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 لیتحصيسوابق 

 معدل نام دانشگاه گرايش رشته تحصيلی مدرك تحصيلی رديف

 32/13 دانشگاه سمنان حرارت و سیالات مکانیک مهندسي كارشناسي 1

 44/19 سمنانواحد دانشگاه آزاد اسلامي  تولید مدیریت صنعتي ارشدكارشناسي  2

 86/17 دانشگاه آزاد اسلامي واحد تهران شمال تولید و عملیات مدیریت صنعتي دكتری 3

 

 سوابق كاری

 سمت محل فعاليت رديف
مدت 

 فعاليت
 اتملاحظ

 واقع در شهرستان دامغان سه سال نماینده مدیریت / ممیز شركت خدمات مهندسي آوا بهبود 1

 واقع در شهرستان سمنان دو سال مدیر پروژه / مدرس شركت خدمات مهندسي سامان اندیش 2

 واقع در شهرستان شاهرود یک سال مدیر عامل شركت مشاورین بهینه اندیش 3

 دفتر مركزی تهرانواقع در  یک سال QA / QCمدیر  شركت سرمایه گذاری مسکن 4

  سه سال مدیر پروژه / سرممیز/ مدرس سازان صنعتشركت روش  5

  دو سال معاونت عملیات شركت پیشگامان صنعت فردا گستر 6

 تاكنون 1387از فروردین ماه  ادامه دارد مدیر عامل شركت سروش مدیریت تحول 7

  پاره وقت سرارزیاب بنیاد توانمندسازی منابع انساني 8

  پاره وقت ارزیابسر ایرانسبز انجمن مدیریت  9

10 
 ایرانمنابع انساني انجمن مدیریت 

 )جایزه ملي تعالي منابع انساني(
 تاكنون 1389از سال  پاره وقت سرارزیاب

11 
 سازمان مدیریت صنعتي 

 )جایزه ملي مدیریت انرژی(
 تاكنون 1395از سال  پاره وقت سرارزیاب

 تاكنون 1380از سال  پاره وقت مدیر پروژه / سرممیز/ مدرس ISQIشركت بازرسي كیفیت و استاندارد ایران  12

 1391تا سال  1388از سال  پاره وقت استاد حق التدریس و مربي موسسه مدرسان شریف 13

  كارشناسـیكارشناسـیرزومه رزومه 
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 تاكنون 1380از سال  پاره وقت استاد و مربي حق التدریس ای كشورسازمان آموزش فني و حرفه 14

 دروس مختلف مقطع كارشناسي پاره وقت التدریساستاد حق  دانشگاه پیام نور 15

 دروس مختلف مقطع كارشناسي پاره وقت استاد حق التدریس دانشگاه آزاد اسلامي 16

 سازمان میراث فرهنگي، صنایع دستي و گردشگری 17
مدرس، سرگروه ارزیابي و عضو 

 ضوابطو بازنگری كمیته تدوین 
 پاره وقت

كیفیت خدمات استانداردهای فني ضوابط و 

 تاسیسات گردشگری

 آموزش و ترویج، تدوین، نظارت و ارزیابي پاره وقت كارشناس رسمي استاندارد سازمان ملي استاندارد ایران 18

 سازمان جهاني ایزو 228عضو كمیته متناظر  پاره وقت عضو كمیته تدوین استاندارد سازمان ملي استاندارد ایران 19

 در رشته برق، ماشین آلات و تاسیسات كارخانجات پاره وقت كارشناس رسمي دادگستری كارشناسان رسمي دادگستریشورای عالي  20

 همکاری با مركز مشاوره و آموزش كیفیت پاره وقت سرممیز و مدرس سازمان صنایع هوا فضا 21

 )خودروها و ایستگاه ها( و ممیزی انرژی  CNG پاره وقت مشاور و ناظر سازمان بهینه سازی مصرف سوخت كشور 22

 در رشته تاسیسات مکانیکي ساختمان )پایه ارشد( پاره وقت طراح، ناظر و مجری سازمان نظام مهندسي ساختمان 23

  فشار قوی و فشار ضعیفلوله كشي گاز  پاره وقت طراح، بازرس و ناظر شركت ملي گاز استان تهران 24

 تاكنون 1386از سال  پاره وقت سرممیز و مدرس  BRS ،DAS،QALموسسات صدور گواهینامه  25

 

 سوابق تدریس

 نام دانشگاه رشته تحصيلی تعداد واحد عنوان درس رديف

 واحد 3 كنترل كیفیت آماری 1

/  كارشناسي مدیریت صنعتي

 مدیریت دولتي

 دانشگاه آزاد اسلامي

  دانشگاه پیام نور

 مدرسان شریفموسسه 

 واحد 3 كنترل پروژه 2

 واحد 3 مدیریت منابع انساني 3

 واحد 2 بهره وری و تجزیه و تحلیل آن در سازمان ها 4

 واحد 3 مدیریت صنعتي(مباني ) مباني سازمان و مدیریت 5

 واحد 3 مباني سازمان و مدیریت 6

 واحد 2 روش تحقیق 7

 واحد 3 كارسنجي و روش سنجي 8

 واحد 3 كنترل كیفیت آماری 9

 كارشناسي مهندسي صنایع

 دانشگاه آزاد اسلامي 

  دانشگاه پیام نور

 موسسه مدرسان شریف

 واحد 3 مدیریت كیفیت و بهره وری 10

 واحد 2 اصول مدیریت و تئوری سازمان 11

 واحد 2 ایمني و بهداشت صنعتي 12

 

 دوره های آموزشی طی شده

 مرجع تاييد صلاحيت دورهتاريخ  مدت دوره دورهمحل  دوره آموزشی عنوان

 شركت خدمات مهندسي آوا بهبود ISO 9000 سیستم های تضمین كیفیت
 یک ماه

 ساعت 200و 
 - 1377فروردین 

 شركت خدمات مهندسي آوا بهبود كالیبراسیون ابزار و تجهیزات اندازه گیری
 یک هفته

 ساعت 40و 
 - 1377بهمن 

 دانشگاه سمنان 1378شهریور  ساعت 20 بسیج دانشجویي دانشگاه سمنان )مقدماتي(    Auto Cadنقشه كشي با نرم افزار

 شركت خدمات مهندسي آوا بهبود سرممیزی سیستم های تضمین كیفیت
 یک هفته

 ساعت 40و 
 - 1378اسفند 

 - 1379مهر  ساعت 16 مهندسي آوا بهبودشركت خدمات  FMEAتجزیه و تحلیل امکان بروز خطا و اثرات آن 

 - 1379مهر  ساعت 22 شركت خدمات مهندسي آوا بهبود SPCكنترل فرآیند آماری 

 - 1379مهر  ساعت 22 شركت خدمات مهندسي آوا بهبود MSAتجزیه و تحلیل سیستم اندازه گیری 
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 دوره های آموزشی طی شده

 مرجع تاييد صلاحيت دورهتاريخ  مدت دوره دورهمحل  دوره آموزشی عنوان

 - 1379آبان  ساعت 24 شركت خدمات مهندسي آوا بهبود QFDبسط عملکردكیفیت 

 - 1379آذر  ساعت 16 شركت خدمات مهندسي آوا بهبود COQهزینه های كیفیت 

 - 1379آذر  ساعت 200 شركت خدمات مهندسي آوا بهبود   QS 9000 یفیت در صنایع خودرو سازیكسیستم های 

 مهارت های ارتباطي موثر ویژه مدیران
 سازمان صنایع و معادن 

 استان سمنان
 - 1380فروردین  روز 1

 - 1380خرداد  روز 2 شركت ساپکو SOGEDOC 1990چک لیست ارزیابي شركت ساپکو  

 - 1380مرداد  روز VND 3شركت  ISO 9001: 2000ممیزی داخلي استاندارد 

الزامات و مستندسازی سیستم مدیریت زیست محیطي 
ISO14001: 1996 

 - 1380مهر  روز 3 شركت سامان اندیش كومش

الزامات و مستندسازی سیستم مدیریت ایمني و بهداشت 

 OHSAS 18001: 2007 شغلي
 - 1380آبان  روز 3 شركت سامان اندیش كومش

مقررات ملي ساختمان )بازرسي لوله كشي گاز  17مبحث 

 خانگي و تجاری و نظارت بر نصب تجهیزات(  
 1380بهمن  ساعت 25 شركت گاز استان سمنان

مهندسي سازمان نظام 

 ساختمان استان سمنان

الزامات و مستندسازی سیستم مدیریت كیفیت در صنایع 

 ISO/TS 16949: 2002خودرو سازی  
 روز 3 شركت سامان اندیش كومش

اردیبهشت 

1381 
- 

 1381خرداد  ساعت 8 مركز آموزش مدیریت دولتي TQMمدیریت كیفیت جامع 
 سازمان مدیریت 

 و برنامه ریزی كشور

 ساعت 20 مركز آموزش مدیریت دولتي مستندسازی سیستم مدیریت كیفیت 
خرداد و تیر 

1381 

 سازمان مدیریت 

 و برنامه ریزی كشور

 1381تیر  ساعت 4 مركز آموزش مدیریت دولتي  BPRمهندسي مجدد فرآیندهای كسب و كار 
 سازمان مدیریت 

 و برنامه ریزی كشور

 SQCكنترل كیفیت آماری  
رشد عوامل بهره وری شركت  

 )كاوش(
 - 1381مهر  ساعت 8

)صرفه جویي در مقررات ملي ساختمان   19مبحث  

 مصرف انرژی(

 سازمان بهینه سازی

 IFCO مصرف سوخت  كشور  
 1381بهمن  ساعت 36

سازمان نظام مهندسي 

 ساختمان

 1382تیر  ساعت 36 انجمن اقتصاد انرژی ایران مدیریت انرژی
سازمان بهینه سازی 

 مصرف سوخت كشور 

 - 1382مرداد  روز 1 شركت تعاوني مهندسي فریاسا ISO 17025تشریح الزامات استاندارد 

 IRCA 1382شهریور  روز TUV NORD 5شركت  ISO 9001:2008سر ممیزی/ارزیابي استاندارد 

ICDL - OFFICE ساعت 82 شركت مشاورین بهینه اندیش 
شهریور تا آذر 

1382 
- 

Windows 1382دی  ساعت 20 شركت مشاورین بهینه اندیش پیشرفته - 

Internet  1383خرداد  ساعت 25 شركت مشاورین بهینه اندیش مقدماتي و پیشرفته - 

پروانه اشتغال به كار مهندسي در رشته مهندسي تاسیسات 

 مکانیکي ساختمان

 سازمان مسکن و شهرسازی

 استان تهران
 1383تیر  ماه 3

  وزارت مسکن

 و شهرسازی

 بازرسي لوله كشي گاز خانگي و تجاری
سازمان آموزش فني و حرفه ای 

 كشور
 1383شهریور  ساعت 16

وزارت كار و امور 

 اجتماعي

 - 1383مهر  ساعت 8 شركت مشاورین بهینه اندیش EFQMتشریح معیارها بر اساس مدل تعالي سازماني 

 - 1383آبان  ساعت 8 شركت مشاورین بهینه اندیش EFQMروش های ارزیابي بر اساس مدل تعالي سازماني 

كارگاه آموزشي تدوین اظهارنامه بر اساس مدل تعالي 

 EFQMسازماني 
 - 1383آذر  ساعت 16 شركت مشاورین بهینه اندیش

 CNGاستانداردهای مکانیکي ایستگاه های سوخت رساني 
ودرو، سوخت و خمركز تحقیقات 

 محیط زیست دانشکده فني
 1383آذر  روز 5

سازمان بهینه سازی 

 مصرف سوخت كشور
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 دوره های آموزشی طی شده

 مرجع تاييد صلاحيت دورهتاريخ  مدت دوره دورهمحل  دوره آموزشی عنوان

Training Seminar on Energy Management  شركتEnergy ECO 1383بهمن  روز 1 مالزی - 

 - 1383بهمن  روز BVQI 1شركت  ISO14001: 2004سیستم مدیریت زیست محیطي 

 مدیریت / مهندسي ارزش مبتني بر استانداردهای 
 EN 12973 : 2000 - SAVE 

 RWTUVشركت  1383بهمن  روز TUV Academy 1شركت 

Six Sigma 1384اسفند ساعت 16 شركت روش سازان صنعت - 

 1384تیر  ساعت 8 شركت روش سازان صنعت (.S.M)مدیریت استراتژیک 
 سازمان شهرداری ها 

 كشورو دهیاری های 

 RWTUVشركت  1384تیر  روز TUV Academy 2شركت   EFQMتشریح معیارهای مدل تعالي سازماني 

 RWTUVشركت  1384مرداد  روز TUV Academy 2شركت  EFQMتربیت ارزیاب مدل تعالي سازماني   

كارگاه تنظیم اظهارنامه بر اساس مدل تعالي سازماني 
EFQM  

 RWTUVشركت  1384شهریور  روز TUV Academy 1شركت 

 1384شهریور  ساعت 8 شركت روش سازان صنعت فنون آماری و فنون تصمیم گیری
 سازمان شهرداری ها 

 و دهیاری های كشور

 ممیزی داخلي سیستم مدیریت كیفیت بر اساس استاندارد
 ISO 9001 : 2000 

 1384مهر  ساعت 24 شركت روش سازان صنعت
 سازمان شهرداری ها 

 دهیاری های كشورو 

سیستم مدیریت كیفیت در صنایع نفت، پتروشیمي و گاز 

 ISO/TS 29001 : 2003 طبیعي
 - 1384بهمن  ساعت 16 شركت روش سازان صنعت

ارزیاب عامل تطبیق استانداردهای فني كیفیت خدمات 

 تاسیسات گردشگری
 1384اسفند  ساعت 30 شركت تندیس وادی ریحانه

 سازمان میراث فرهنگي 

 و گردشگری

سرگروه ارزیاب استانداردهای فني كیفیت خدمات 

 تاسیسات گردشگری
 1385خرداد  ساعت 50 شركت تندیس وادی ریحانه

 سازمان میراث فرهنگي 

 و گردشگری

كارگاه آموزشي ویژه ارزیابان جایزه ملي بهره وری و 

 تعالي سازماني

منابع موسسه مطالعات بهره وری و 

 انساني
 1385شهریور  روز 2

انجمن ملي بهره وری 

 ایران

 1385مهر  ساعت 8 شركت روش سازان صنعت BSCكارت امتیازدهي متوازن 
 سازمان مدیریت 

 و برنامه ریزی كشور

 1385مهر  ساعت 8 شركت روش سازان صنعت SPبرنامه ریزی استراتژیک 
 سازمان مدیریت 

 و برنامه ریزی كشور

 هفته 1 مالزی - HELPدانشگاه  هتلداری مدیریت
اردیبهشت 

1389 
--- 

 IRCA 1387شهریور  روز MIC 3شركت  ISO 14001: 2004سر ممیزی / ارزیابي استاندارد 

 IRCA 1388مرداد  روز MIC 3شركت  OHSAS 18001: 2007سر ممیزی / ارزیابي استاندارد 

اساس سیستم مدیریت امنیت داده ها و اطلاعات بر 

 ISO 27001: 2005 بین المللي استاندارد
 - 1387  روز DAS 2شركت 

تشریح الزامات و مستندسازی سیستم مدیریت ایمني و 

 OHSAS 18001: 2007بهداشت شغلي 
 - 1386مهر  روز BV  1شركت

 شنایي با تغییرات سیستم مدیریت كیفیتسمینار آ
ISO 9001: 2008 

 - 1386مهر  روز BV 1شركت  

  1391 خرداد روز 3 شركت پترو پایدار انرژی ISO 50001: 2011سیستم مدیریت انرژی 

  1391شهریور  روز 2 شركت پترو پایدار انرژی ممیزی انرژی

  1391آذر  روز 3 شركت پترو پایدار انرژی مدیریت انرژی

دوره سرممیزی سیستم مدیریت امنیت اطلاعات 

27001(ISMS) 
 GOB 1389خرداد  روز 5 دبي - BRSشركت 
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 هاسمينار/  دوره های آموزشی برگزاریسوابق      

 مدت برگزاري عنوان دوره آموزشی / سمينار رديف
تعداد دفعات  آزمون پايانی کارگاه آموزشی

 ندارد دارد ندارد دارد برگزاري

 دفعه      80  روز ISO 9001 2  استاندارد 1

 دفعه       55 روز 1 فرآیندگرایيمدیریت فرآیند و  2

 دفعه      20  روز OHSAS 18001 / ISO 45001 2استاندارد  3

 دفعه      20  روز ISO 14001 2  استاندارد 4

 دفعه      20  روز ISO 50001 2  استاندارد 5

 دفعه       31 روز 3 (IMSممیزی داخلي ) 6

 دفعه      20  روز ISO/TS 16949 2   استاندارد 7

 دفعه       20 روز ISO/TS 16949 3ممیزی داخلي  8

 دفعه       8 روز ISO 50001 3ممیزی داخلي  9

 دفعه       31 روز 2 (SPC) آماری كنترل فرآیند 10

 دفعه       31 روز 2 (MSA) تجزیه و تحلیل سیستم اندازه گیری 11

12 
تجزیه و تحلیل، امکان بروز و خطا و اثرات آن 

(FMEA) 
 دفعه       29 روز 2

 دفعه      3  روز 1 (PPAPفرآیند تایید قطعات تولیدی ) 13

 دفعه      3  روز 1 (APQPطرح ریزی پیشاپیش كیفیت محصول ) 14

 دفعه      3  روز ISO/TS 29001 2استاندارد  15

 دفعه      8  روز ISO/IEC 17025 2استاندارد  تشریح الزامات 16

 دفعه      8  روز ISO 27001 2استاندارد  تشریح الزامات 17

 دفعه      8  روز ISMS 2مدیریت ریسک در  18

 دفعه      6  روز ISO 10015 1آموزش كیفیت استاندارد مدیریت  19

 دفعه       8 روز 2 (EFQMمدل تعالي سازماني ) 20

21 
براساس مدل  يتربیت ارزیاب و خود ارزیاب

(EFQM) 
 دفعه       8 روز 2

 دفعه       8 روز 1 (EFQM) اظهارنامه براساس مدلكارگاه تدوین  22

 دفعه      30  روز 2 (5S) نظام آراستگي محیط كار 23

 دفعه       25 روز 2 (CSMسنجش رضایت مشتری ) 24

 دفعه       25 روز 2 (CRMمدیریت ارتباط با مشتری ) 25
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كتاب مدل توانمندسازی منابع انساني دستگاه 

های اجرایي استان تهران )با همکاری استانداری 

 تهران و بنیاد توانمندسازی منابع انساني ایران(

 --- 1388 كتاب

 -محمدحسین ریاحي 

حسن   -محمدحسن امامي 

محسن مرداني  -رضا كاظمي 

 و سایر همکاران

 --- 1395 كتاب تولید و عملیاتكتاب مدیریت  2

علي خاتمي محمددكتر 

محسن مرداني  -فیروزآبادی 

محمدصابر  -سینا صفایي  -

مرتضي  -قائم مقامي 

 ایمان رادفر -اصل معروفاني 
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شناسایي و تبیین شاخص های ارزیابي عملکرد 
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 چشم انداز مدیریت صنعتي
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فصلنامه علمي 

 پژوهشي
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 ندا جلالیون -مرداني 
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پژوهشي  -فصلنامه علمي 

 مطالعات مدیریت راهبردی
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فصلنامه علمي 

 پژوهشي

محسن   -محمد همتي 

 مجید مرداني  -مرداني
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نوآوری بر عملکرد شركت های الکترونیکي 

 مستقر در شهر تهران

پژوهشي  -فصلنامه علمي 

 مدیریت فردا
1391 

فصلنامه علمي 

 پژوهشي

جابر  - حمیدرضا سعیدنیا

محسن  -كریمي جشني

  -مرداني

 نوشین مزیدآبادی فراهاني
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بررسي خصوصي سازی در نظام بانک داری 

 كشور )چالش ها و راهکارها(

كنفرانس بین المللي 

 مدیریت و حسابداری 
 تهران 1393

 محسن مرداني، شیوا رحیمي، 

 جابر كریمي  جشني

10 
پژوهشکده برتر طرح اصلاح الگوی مصرف در 

 شهرداری ها
 مردانيمحسن  دامغان 1391 شهرداری دامغان

11 

بررسي موانع كارآفریني الکترونیک و ارائه 

راهکار و الگویي برای توسعه موفق كارآفریني 

 الکترونیک در جمهوری اسلامي ایران

نخستین كنگره ملي توسعه 

 خوشه صنعتي خودرو
 سمنان 1391

محسن  -ابوالفضل خراساني

 مجید مرداني -مرداني

12 
استانداردهای استانداردسازی و طرح تطبیق 

 كیفیت خدمات تاسیسات گردشگری

همایش مدیریت و توسعه 

گردشگری، چالش ها و 

راهکارها )مركز مطالعات 

تکنولوژی دانشگاه صنعتي 

 شریف(

1390 
 تهران و 

 كل كشور
 محسن مرداني -ناصرعندلیب

13 
طرح شناسایي، احصاء، مستندسازی و مدیریت 

 استان لرستانفرآیندها در دستگاه های اجرایي 

دومین همایش ملي 

مدیریت فرآیندهای 

 سازماني 

 محسن مرداني تهران 1390

14 

عضو دائم هیئت علمي و ممیز ارشد مقالات 

اجلاس بین المللي رویکرد سیستماتیک در 

 مدیریت ریسک 

اجلاس بین المللي رویکرد 

سیستماتیک در مدیریت 

 ریسک

 محسن مرداني تهران 1390

15 
تاثیر ابتکار و نوآوری بر عملکرد شركت میزان 

 های الکترونیکي

اولین كنفرانس بین المللي 

مدیریت، نوآوری و 

 كارآفریني

 شیراز 1389

 -نوشین مزیدآبادی فراهاني

مجید  -محسن مرداني

 حسین مرداني -مرداني

 كیفیت خدمات گردشگری 16

سخنراني در همایش 

مدیریت گردشگری، 

كنترل استاندارد، بهداشت و 

 كیفیت مواد غذایي

 محسن مرداني قم 1389

17 
اخلاق حرفه ای در حرفه مهندسي )مقاله برتر 

 همایش(

سازمان نظام مهندسي 

 ساختمان استان قم
 قم 1389

مجید  -محسن مرداني

 حسین مرداني –مرداني 
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طرح پژوهشي شناسایي عوامل و راهکارهای 
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 محسن مرداني تهران 1389 طرح پژوهشي

19 

داوری طرح پژوهشي بررسي روش های 

آموزان )با توسعه مطالعه و پژوهش دانش 

همکاری مركز تحقیقات سازمان آموزش و 

 پرورش شهرستان های استان تهران(

 تهران 1389 طرح پژوهشي
محسن  -محمدمهدی لولایي

 مرداني

20 
 و EFQMارزیابي عملکرد با تلفیق مدل های 

BSCبه كمک روشTOPSIS 

 اجلاس بین المللي كیفیت 

 )با رویکرد مدیریت دانش(
 تهران 1388

ابراهیم ایزدپناه دكتر 

 -محسن مرداني -قهرماني

 مجید مرداني

21 

ارزیابي عملکرد و پرداخت پاداش براساس 

)مطالعه موردی  BSCكارت امتیازی متوازن 

 در شركت دنا قطعه(

 اجلاس بین المللي كیفیت 

 )با رویکرد مدیریت دانش(
 تهران 1388

محسن  -دكتر محمد همتي

 ندا جلالیون  -مرداني
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 شركت روش سازان صنعت
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 شركت روش سازان صنعت
 محسن مرداني --- 1385

27 

طرح تحقیقاتي خط مشي و مکانیزم رسیدگي و 

پاسخگویي به شکایات مشتریان در شهر 

Armagh  ایرلند شمالي و حومه 

ها و  سازمان شهرداری

 دهیاری های كشور
 محسن مرداني --- 1384

28 

طرح تحقیقاتي نتایج و آثار پیاده سازی سیستم 

در شهرداری و شورای  QMSمدیریت كیفیت 

 شهر دیگر كشورهای دنیا

ها و  سازمان شهرداری

 دهیاری های كشور
 محسن مرداني --- 1384

29 
مدیریت مفهوم نگرش فرآیندی در سیستم 

 كیفیت

سخنراني در همایش 

مهندسي مواد و متالورژی 

 دانشگاه سمنان

 محسن مرداني سمنان 1381

30 
ممیزی انرژی و اجرای آن در یک صنعت نمونه 

 )شركت تولیدی صنعتي فنرلول ایران(

اولین كنفرانس دانشجویي 

 مهندسي مکانیک
 سمنان 1379

دكتر فرهاد  -محسن مرداني

 طالبي


