
 

Page | 1 

 

 
 مشخصات فردی ➢

 ایمیل تلفن ملیت نام و نام خانوادگی

 s_dekamin@yahoo.com 09013952226 ایرانی فاطمه دکامینی

 

 تجارب شغلی و عضویت در انجمن ➢

 تجارب

 مدرس دانشگاه آزاد اسلامی واحد کرج

Job offer  از شرکتArzol oil&gaz  واقع در لندن، با قید سمت: مدیر زنجیره تامین 

 مستقر در ونکوور TECVIC قرارداد مشارکت با شرکت بین المللی کانادایی

 دستیار پژوهشی آزمایشگاه مغز عصبی دانشگاه علم و صنعت ایران

 ران جوان و نخبگان عضو باشگاه پژوهشگ

 عضو انجمن بازاریابی علمی ایران

 عضو انجمن مهندسی مالی ایران

 عضو انجمن مدیریت صنعتی ایران

 عضو انجمن صنفی دریانوردان تجاری ایران

 مدرس سازمان مدیریت صنعتی اراک

 1400مقام اول پژوهشگر برتر دانشگاه آزاد اسلامی واحد اراک، سال 

کشوری)میزبان: نخستین جشنواره پژوهشگران برتر و منتخب شرکت فناوری مهندسی پرتو صنعت طلایی(  پژوهشگر برتر

1400 
 International Journal of Economics, Business and Managementعضو هیئت تحریریه مجله بین المللی 

Research 
 Risk and Financial Management(RFM)عضو هیئت تحریریه مجله بین المللی 

 sian Journal Of ManagementAعضو هیئت تحریریه مجله بین المللی 

 American International Journal Of Business Managementعضو هیئت تحریریه مجله بین المللی 

 Global Research Review in Business and Economicsعضو هیئت تحریریه مجله بین المللی 

  International Journal of Commerce and Management Researchتحریریه مجله بین المللیعضو هیئت 
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 Sciences tManagemen and Finance Economics, of Journal Internationalداور مجله بین المللی 

 عضو کمیته علمی و داور فصلنامه علمی تخصصی منابع و سرمایه انسانی

 عضو کمیته علمی و داوری فصلنامه علمی کنکاش مدیریت و حسابداری

 تخصصی برند آفرین-عضو کمیته علمی و داوری ماهنامه علمی

 همکار علمی پژوهشی نشریه هوش ایدئال

 عضو شورای سیاست گذاری اولین کنفرانس ملی تحقیقات میان رشته ای در علوم انسانی و فرهنگ ایرانی اسلامی 

عضو کمیته علمی و داوری همایش بین المللی پژوهش های کاربردی در علوم مهندسی و علوم انسانی)در کشور آذربایجان، 

 شهر باکو(

ش و اصول حسابداری در کارآفرینی کسب و کارها؛ محورهای همایش: سخنران کلیدی اولین همایش ملی کاربرد دان

 مدیریت، حسابداری، کارآفرینی.

 در فصلنامه علمی تخصصی منابع و سرمایه انسانی 1400داور نمونه سال 

 سخنران کلیدی پنجمین کنفرانس بین المللی سالانه تحولات نوین در مدیریت، اقتصاد و حسابداری

 ارشد فصلنامه منابع و سرمایه انسانیمدیر اجرایی 

 1401پژوهشگر برتر سال 

 نماینده جامعه هتلداران ایران

  Journal of Mathematical Financeعضو هیئت تحریریه مجله بین المللی

 1401پژوهشگر برتر در جشنواره جوانان برتر ایران زمین. سال 

 گروه مدیران ایران طلایی عضو

 در صنعت بیمه؛ طراحی اپلیکیشنثبت ایده برتر 

 عضو هیات علمی پژوهشی مدرسه عالی کسب و کار ماهان

 داور فصلنامه منابع انسانی تحول آفرین

 هیات علمی مدرسه عالی کسب و کار ماهان

 مدرس خانه کارگر کرج )دروس حسابداری، اصول و فنون مذاکره، زبان بدن(.

 مدرس دانشگاه علامه طباطبایی

 مقاله برتر در نخستین همایش ملی چالش ها و راهکارهای نوین در مدیریت، حسابداری و صنعت بیمه

 دارنده آی دی کارت استاد وابسته دانشگاه بین المللی گرجستان

 مطالعات راهبردی در کسب و کار نشریهداور 

جشنواره پژوهشگران برتر و منتخب شرکت فناوری مهندسی پرتو صنعت طلایی(  سومینپژوهشگر برتر کشوری)میزبان: 

1402 
 (معتبرترین مرکز آموزش بین المللی مدیریت کیفیت کشوراستاد ایکاد آکادمی)

https://www.sciencepublishinggroup.com/journal/index?journalid=173
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سرپرست کمیته آموزشی دومین کنفرانس ملی فناوری ها و دستاوردهای نوین در علوم مهندسی کامپیوتر، مهندسی برق و 

 پزشکیمهندسی 

 مدیر بازاریابی و فروش هتل امپراطور مشهد

 مدیر داخلی فصلنامه کنکاش مدیریت و حسابداری

 

 تحصیلات ➢

 تحصیلات ردیف

 (1397-1402) مالی-دکتری مدیریت صنعتی 1

 )عنوان پایان نامه دکتری: ارائه الگوی عارضه یابی مدیریت بحران مالی در صنعت هتلداری ایران(.

 MBA (1394-1392) ارشدکارشناسی  2

)عنوان پایان نامه کارشناسی ارشد: تأثیر مدیریت کیفیت و مدیریت زیست محیطی بر مزیت رقابتی صنعت 

 هتل در شهر تهران و استان البرز((. 50هتلداری )

 (1386-1391کارشناسی مدیریت صنعتی ) 3

 (.)عنوان پایان نامه کارشناسی: تمرکز بر مشتری

 (1392ترم در سال  5)لیسانس حقوق  4

 (1386دیپلم کامپیوتر ) 5

 (1386دیپلم زبان انگلیسی ) 6

 )در حال تحصیل( اه علامه طباطباییشگدان Post DBAدانش آموخته  7

 

 هازبان آشنایی با سایر  ➢

 زبان ردیف

 عربی 1

 EPT، موزشگاه میلاد کرج(آانگلیسی )دیپلم، مدرسه ملی زبان و  2

 ان حیدری کرجبآموزشگاه ز (A1) زبان آلمانی 3

 )دانشگاه اصفهان( (A1زبان اسپانیایی ) 4

 زبان تاجیکی و خط روسی و سیریلیک )دانشگاه مذاهب اسلامی( 5

 

 :تالیفی کتب ➢

 شابک انتشارات عنوان کتاب نویسنده/نویسندگان ردیف
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1 Fatemeh Dekamini 

(2021) 

Impact of Corona on the 

supply chain of 

businesses and other 

sectors book In both 

English and German 

انتشارات بین المللی 

 آمازون

9798714065453 

2 Fatemeh Dekamini 

Mohammad 

Ehsanifar 

Mohammad kalashi 

(2021) 

A comprehensive guide 

to investment in a 

successful business with 

little capital 

انتشارات بین المللی 

 آمازون

978-1-63848-

338-0 

3 Fatemeh Dekamini 

Ali Roohi 

(2021) 

Principles of crisis 

management 
انتشارات بین المللی 

 آمازون

978-620-

3928334 

4 Fatemeh Dekamini 

Ali Roohi 

(2021) 

Principles of crisis 

management 
انتشارات بین المللی 

 لمبرت

978-620-3-

92833-4 

5 Fatemeh Dekamini 

Mohammad 

Ehsanifar 

Mohammad kalashi 

(2021) 

Mars:The next human 

habitation 
-08-622-978 انتشارات ارشدان

0328-7 

 فاطمه دکامینی 6

(1398) 

تاثیر مدیریت کیفیت و 

مدیریت زیست محیطی بر 

 هتلداریمزیت رقابتی صنعت 

انتشارات سنجش و 

 دانش

6004655600 

7 Fatemeh Dekamini 

Ali Roohi 

(2022) 

Principles of financial 

management and 

feasibility studies 

انتشارات بین المللی 

 لمبرت

6204981277 

8 Alireza Nankali, 

Nader Seyyedamiri, 

Tahmoures Hassan 

Gholipour, Pantea 

Foroudi, Datis 

Khajeheian and 

Fatemeh Dekamini 
(2022) 

Brand Co-innovation in 

the Sharing Economy: A 

Conceptual Framework 

from Insight to 

Performance-Based 

Value Co-creation and 

Customer Engagement 

Emerald 
Chapter Book 

ISBN: 978-1-

80071-898-

2, eISBN: 978-

1-80071-897-5 

Publication 

date: 21 

October 2022 

9 Fatemeh Dekamini 

Mohammad Mahdi 

Ranjbar Fardoei 

(2023) 

Application of artificial 

intelligence in 

management of 

organizations and 

businesses 

انتشارات بین المللی 

 لمبرت

978-620-5-

62993-2 
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10 Fatemeh Dekamini 

Mohammad Mahdi 

Ranjbar Fordoei 

Amir Mohammad 

Hazarkhani 

(2023) 

Application of Artificial 

Intelligence in 

Accounting and Finance 

انتشارات بین المللی 

 لمبرت

 

11 Fatemeh Dekamini 

Ramona Birau 

Research on Human 

Resources and Financial 

Performance 

Cambridge 

Scholars 

Publishing 

2023 

ISBN (10): 1-

5275-5920-3 

ISBN (13): 

978-1-5275-

5920-2 

 جمشید حمزه زاده 12

ساجده السادات شمس 

 نجفی

 فاطمه دکامینی

-5923-622-978 مهکامه هتلداری نوین

40-9 

13 Fatemeh Dekamini 

Robert Dorin Filip 

Mircea Laurentiu 

Simion  

Book of Obstracts 

Islamic finance and its 

role in economic 

transformation 

16th 

International 

Conference 

Competitiveness 

and Stability in 

the Knowledge-

Based Economy 

978-606-14-

2088-9 

 

 کتب ترجمه: ➢

 شابک انتشارات عنوان کتاب نویسنده/نویسندگان ردیف

 دکامینیفاطمه  1

 محمد احسانی فر

 سید محسن لطفی

 (1399)اسفند

 انتشارات نگرش مدیران اصول مدیریت ریسک

)سازمان مدیریت صنعتی 

 اراک(

 )ترجمه(

978-622-

98082-0-7 

 محمد احسانی فر 2

 فاطمه دکامینی

 سید محسن لطفی

(1400) 

 طراحی ایجاد صنایع

)چگونه یک طرح تجاری 

 بنویسیم؟(

 مدیرانانتشارات نگرش 

)سازمان مدیریت صنعتی 

 اراک(

 )ترجمه و تالیف(

978-622-

98082-1-4 

 فاطمه دکامینی 3

 محمد احسانی فر

ذهنیت تجارت 

 الکترونیکی

 انتشارات ارشدان

 )ترجمه و تالیف(

978-622-08-

0444-4 
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 سید علی معیری پور

(1400) 

 فاطمه دکامینی 4

 محمد احسانی فر

 سینا شالی بیک

(1400) 

ملاحظات کلیدی و 

های تقویت استراتژی

زنجیره تامین تشخیص 

Covid-19  در موقعیت

کشورهای با درآمد کم و 

 متوسط

 ارشدان انتشارات

 )ترجمه و تالیف(

978-622-08-

0374-4 

 محمد احسانی فر 5

 فاطمه دکامینی

(1400) 

ساختار سازمانی کسب و 

کارهای کارآفرینانه 

دارای فناوری پیشرفته در 

 حوزه شهری

انتشارات دانشگاهی 

 دانشگاه آزاد اراک

 )ترجمه و تالیف(

 

 پیمان غفاری 6

 فاطمه دکامینی

(1400) 

 نسل چهارمبازاریابی 
انتشارات دانشگاهی 

 دانشگاه آزاد اراک

 

 محمد احسانی فر 7

 فاطمه دکامینی

(1400) 

مقدمات و اصول کاربرد 

 تئوری فازی

انتشارات دانشگاهی 

 دانشگاه دولتی اراک

 )ترجمه و تالیف(

978-622-

92890-2-0 

 فاطمه دکامینی 8

 مهدی اسماعیلی

 علی روحی

 (1401)بهار 

آوری  مقدمه ای بر تاب

 زنجیره تامین

مدیریت، مدل سازی، 

 فناوری

 انتشارات نگرش مدیران

)سازمان مدیریت صنعتی 

 اراک(

94687-622-

978-1-5 

 فاطمه دکامینی 9

 پور سعید علی

 رامین علی پور

بودجه بندی سبز در 

کشورهای عضو سازمان 

همکاری و توسعه 

 اقتصادی

 )ترجمه و تالیف(

-241-622-978 سنجش و دانش

535-8 

https://www.gisoom.com/book/11701977/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%AD%D8%B8%D8%A7%D8%AA-%DA%A9%D9%84%DB%8C%D8%AF%DB%8C-%D9%88-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%DA%98%DB%8C-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%AA%D9%82%D9%88%DB%8C%D8%AA-%D8%B2%D9%86%D8%AC%DB%8C%D8%B1%D9%87-%D8%AA%D8%A7%D9%85%DB%8C%D9%86-%D8%AA%D8%B4%D8%AE%DB%8C%D8%B5-Covid-19-%D8%AF%D8%B1-%D9%85%D9%88%D9%82%D8%B9%DB%8C%D8%AA-%DA%A9%D8%B4%D9%88%D8%B1%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%AF%D8%B1%D8%A2%D9%85%D8%AF-%DA%A9%D9%85-%D9%88-%D9%85%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B7/
https://www.gisoom.com/book/11701977/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%AD%D8%B8%D8%A7%D8%AA-%DA%A9%D9%84%DB%8C%D8%AF%DB%8C-%D9%88-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%DA%98%DB%8C-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%AA%D9%82%D9%88%DB%8C%D8%AA-%D8%B2%D9%86%D8%AC%DB%8C%D8%B1%D9%87-%D8%AA%D8%A7%D9%85%DB%8C%D9%86-%D8%AA%D8%B4%D8%AE%DB%8C%D8%B5-Covid-19-%D8%AF%D8%B1-%D9%85%D9%88%D9%82%D8%B9%DB%8C%D8%AA-%DA%A9%D8%B4%D9%88%D8%B1%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%AF%D8%B1%D8%A2%D9%85%D8%AF-%DA%A9%D9%85-%D9%88-%D9%85%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B7/
https://www.gisoom.com/book/11701977/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%AD%D8%B8%D8%A7%D8%AA-%DA%A9%D9%84%DB%8C%D8%AF%DB%8C-%D9%88-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%DA%98%DB%8C-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%AA%D9%82%D9%88%DB%8C%D8%AA-%D8%B2%D9%86%D8%AC%DB%8C%D8%B1%D9%87-%D8%AA%D8%A7%D9%85%DB%8C%D9%86-%D8%AA%D8%B4%D8%AE%DB%8C%D8%B5-Covid-19-%D8%AF%D8%B1-%D9%85%D9%88%D9%82%D8%B9%DB%8C%D8%AA-%DA%A9%D8%B4%D9%88%D8%B1%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%AF%D8%B1%D8%A2%D9%85%D8%AF-%DA%A9%D9%85-%D9%88-%D9%85%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B7/
https://www.gisoom.com/book/11701977/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%AD%D8%B8%D8%A7%D8%AA-%DA%A9%D9%84%DB%8C%D8%AF%DB%8C-%D9%88-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%DA%98%DB%8C-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%AA%D9%82%D9%88%DB%8C%D8%AA-%D8%B2%D9%86%D8%AC%DB%8C%D8%B1%D9%87-%D8%AA%D8%A7%D9%85%DB%8C%D9%86-%D8%AA%D8%B4%D8%AE%DB%8C%D8%B5-Covid-19-%D8%AF%D8%B1-%D9%85%D9%88%D9%82%D8%B9%DB%8C%D8%AA-%DA%A9%D8%B4%D9%88%D8%B1%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%AF%D8%B1%D8%A2%D9%85%D8%AF-%DA%A9%D9%85-%D9%88-%D9%85%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B7/
https://www.gisoom.com/book/11701977/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%AD%D8%B8%D8%A7%D8%AA-%DA%A9%D9%84%DB%8C%D8%AF%DB%8C-%D9%88-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%DA%98%DB%8C-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%AA%D9%82%D9%88%DB%8C%D8%AA-%D8%B2%D9%86%D8%AC%DB%8C%D8%B1%D9%87-%D8%AA%D8%A7%D9%85%DB%8C%D9%86-%D8%AA%D8%B4%D8%AE%DB%8C%D8%B5-Covid-19-%D8%AF%D8%B1-%D9%85%D9%88%D9%82%D8%B9%DB%8C%D8%AA-%DA%A9%D8%B4%D9%88%D8%B1%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%AF%D8%B1%D8%A2%D9%85%D8%AF-%DA%A9%D9%85-%D9%88-%D9%85%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B7/
https://www.gisoom.com/book/11701977/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8-%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%AD%D8%B8%D8%A7%D8%AA-%DA%A9%D9%84%DB%8C%D8%AF%DB%8C-%D9%88-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%DA%98%DB%8C-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%AA%D9%82%D9%88%DB%8C%D8%AA-%D8%B2%D9%86%D8%AC%DB%8C%D8%B1%D9%87-%D8%AA%D8%A7%D9%85%DB%8C%D9%86-%D8%AA%D8%B4%D8%AE%DB%8C%D8%B5-Covid-19-%D8%AF%D8%B1-%D9%85%D9%88%D9%82%D8%B9%DB%8C%D8%AA-%DA%A9%D8%B4%D9%88%D8%B1%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%AF%D8%B1%D8%A2%D9%85%D8%AF-%DA%A9%D9%85-%D9%88-%D9%85%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B7/
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 علی داوودی 10

 فاطمه دکامینی

(1401) 

رویکرد کاربردی بهینه 

در صنعت)تئوری سازی 

بهینه سازی و الگوریتم 

 های حل مساله(

-282-622-978 نشر سیمرغ آسمان آذرگان

594-2 

 فاطمه دکامینی 11

(1401) 

تفکر سیستمی؛ رئالیسم 

 انتقادی و فلسفی

 انتشارات نگرش مدیران

)سازمان مدیریت صنعتی 

 اراک(

978-622-

94687-7-7 

 فاطمه دکامینی 12

 امیرمحمد حذرخانی

(1402) 

هوش مصنوعی در 

تئوری های اقتصاد و 

 مالی

 انتشارات نگرش مدیران

)سازمان مدیریت صنعتی 

 اراک(

978-600-421-

9-826 

 سید محمد حسین لطفی 13

 فاطمه دکامینی

 سید محسن لطفی

 انتشارات نگرش مدیران مدیریت حسابداری در

)سازمان مدیریت صنعتی 

 اراک(

978-622-

93351-8-5 

 فاطمه دکامینی 14

 امیرمحمد حذرخانی

 انتشارات نگرش مدیران مدیریت کوانتومی

)سازمان مدیریت صنعتی 

 اراک(

978-622-

93351-9-2 

 

 :پایان نامهداور/راهنما/مشاور  ➢

 سمت سازمان پایان نامهعنوان  دانشجو ردیف

طراحی الگوی خدمات بهداشتی  سجاد سلیمانی 1

 در نقده شهرستان درآموزشی 

 به ابتلا از پیشگیری جهت

 عروقی و قلبی های بیماری

مدرسه عالی 

کسب و کار 

 ماهان

 داور

بررسی اثرگذاری سبک رهبری بر  بهزاد شیبانی 2

رفتار شهروندی سازمانی )مطالعه 

 موردی: شرکت هلدینگ مپنا( 

مدرسه عالی 

کسب و کار 

 ماهان

 داور

ارزیابی عملکرد زنجیره تامین با  دهقان افشین 3

( در BSCاستفاده از مدل اسکور)

صنایع پتروشیمی )مطالعه موردی: 

مدرسه عالی 

کسب و کار 

 ماهان

 راهنما
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پتروشیمی شیمی بافت( با 

 گیری چند معیاره رویکرد تصمیم

بررسی بهبود عملکرد مدیران  عبدی مرضیه 4

ناشی از اثر نظام کنترلی بر 

 چسبندگی هزینه های پرسنلی

مدرسه عالی 

کسب و کار 

 ماهان

 راهنما

بررسی رابطه سرمایه های فکری  امامیمونا  5

با عملکرد سازمانی شعب بانک 

 استان تهرانسامان 

مدرسه عالی 

کسب و کار 

 ماهان

 راهنما

مدل رابطه همکاری میان سازمانی  علیرضا شاهاندشتی 6

برای بهبود عملکرد زنجیره تامین 

در شرکت فرآورده های لبنی کاله 

 آمل

مدرسه عالی 

کسب و کار 

 ماهان

 راهنما

طراحی مدل طبقه بندی مشتریان  جانعموییجعفر  7

هوش مصنوعی و با استفاده از 

ارائه استراتژی های بهبود رضایت 

 در خدمات دهی

مدرسه عالی 

کسب و کار 

 ماهان

 راهنما

بررسی تاثیر استراتژی منابع  آذین دوست مقرب 8

انسانی در بهره وری منابع 

انسانی)مطالعه موردی: شرکت 

 گروه مپنا(

مدرسه عالی 

کسب و کار 

 ماهان

 راهنما

و اولویت بندی عوامل  شناسایی کلارا گلخسروی 9

 موثر بر رفتار کارآفرینی

مطالعه موردی: کسب و کارهای 

دیجیتالی)مورد مطالعه: شرکت 

 نوآوران داد و ستد هستی(

مدرسه عالی 

کسب و کار 

 ماهان

 راهنما

 

 داوری/ویراستاری: ➢

 سمت انتشارات مقاله /عنوان کتاب نویسنده/نویسندگان ردیف



 

Page | 9 

1 Naveed Yasin Technology and 

Entrepreneurship 

Education 

Palgrave 

macmillan 
 داور کتاب

 ویراستار کتاب مهکامه مدیریت منابع انسانی علیرضا محمدپور 2

 جمشید حمزه زاده 3

ساجده السادات شمس 

 نجفی

 فاطمه دکامینی

 ویراستار علمی مهکامه هتلداری نوین

 

 عنوان فعالیت

 تاریخ داور مقاله

 Q1 * 2021 داوری مقاله

 داوری مقاله

Job Demands-Job Resources and 

Organizational Trust: Mediation Role Of 

Employee Engagement, Psychological Well-

Being, and Transformational Leadership 

* 
26/02/202

2 

 

 داوری مقاله

CORPORATE GOVERNANCE 

MECHANISM AND EARNING 

MANAGEMENT IN INDONESIAN 

ISLAMIC BANK 

* 
23/05/202

2 

 

 داوری مقاله

Selected Investment Choices and Effect on 

Financial Performance of Insurance 

Companies in Kenya 

* 
10/04/202

2 

 

 داوری مقاله

Building Trust and Reciprocity through 

Citizen Participation and Transparency: 

Lessons from Uganda’s and Thai Municipal 

Governments 

* 25/04/202

2 

 داوری مقاله

A STUDY ON APPLYING THE SAFETY 

MANAGEMENT SYSTEM TO RISK 

MANAGEMENT 

* 
12/02/202

2 
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 داوری مقاله

THE ROLE OF SELF EFFICACY 

MODERATING THE INFLUENCE OF 

INDIVIDUAL COMPETENCE AND 

KNOWLEDGE SHARING ON THE 

PERFORMANCE OF MSMEs IN 

GIANYAR REGENCY 

* 06/03/202

2 

 داوری مقاله

The role of the strategy map in managing a 

strategic medical entity during the COVID 19 

pandemic 

* 2021 

 داوری مقاله

Assessing The Capacity and Financial Status 

of Microfinance Institutions in The Province 

of Nueva Ecija: Interposing The Role of 

Service Satisfaction 

* 26/05/202

2 

 داوری مقاله

Find EBITDA with both financial and non-

financial information in a valuation 

perspective 

* 07/06/202

2 

بررسی تأثیر کیفیت خدمات بانکداری تلفن همراه، بر 

 رضایتمندی مشتریان

 )مجله کنکاش مدیریت و حسابداری(

* 1400 

ارتباط نگرش کارکنان به مدیریت دانش و انتقال مهارت 

های مدیریتی به منظور افزایش عملکرد سازمانی شرکت 

)فصلنامه علمی منابع و سرمایه انسانی( پترو نیرو صبا  

* 1400 

تبیین نقش عدالت سازمانی و تأثیر آن بر تعهد افراد در 

تهران( 5)موردمطالعه: شهرداری منطقه  سازمان  
* 1400 

 1400 * بررسی نقش تیم های کارآفرینی درحوزه فین تک

تجرد یا تأهل: بررسی کیفی نگرش جوانان به ازدواج )مورد 

عه: جوانان شهر اصفهان(مطال  
* 1401 

بررسی رابطه صفات شخصیتی و سبک های مقابله ای با 

 اضطراب اجتماعی در افراد نابینای شهر قزوین
* 1401 
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مطالعه اثربخشی تکنیک های مدیریت استرس)تنفس 

برکاهش استرس و اضطراب مورد  دیافراگمی،آلفای ذهنی(

شهرکرمانشاه مطالعه: دانش آموزان دختر مقطع متوسطه  

* 1401 

Telemedicine adoption during pandemic 

covid 19 in indonesia 
* 21/06/202

2 
Analysis of employee performance: a case 

study extrinsic motivation effect and 

development carreer 

* 29/06/202

2 

Mapping of Regional Financial Capacity on 

Economic Growth in Central Java Indonesia 
* 07/07/202

2 

Formulation of Rona Coffee Shops Business 

Strategy Based on SWOT Method 
* 18/07/202

2 
The Inadmissible Social Cost of the Modern 

Monetary Policy and the Liberal Fiscal Policy 
* 12/08/202

2 
Cost Estimation and Procurement 

Performance in Public Universities in Kenya 
* 29/08/202

2 

 1401 * مدیریت دولتی نوین؛ چیستی و چرایی

Evaluation of Zakat Management in Zakat 

Amil Agency for the Regency of Trenggalek 

East Java 

* 09/09/202

2 

The impact of board characteristics on audit 

quality, evidence-based on listed firms in 

Ghana 

* 26/09/202

2 

ارتباط نگرش کارکنان به مدیریت دانش و انتقال مهارت 

های مدیریتی به منظور افزایش عملکرد سازمانی شرکت 

 پترو نیرو صبا

* 1401.7.1 

Are Managerial Ownership and Financial 

Performance affect Dividend Policy? 
* 09/10/202

2 

Remittance Inflows and Economic 

Development in SAARC Region 
 18/11/202

2 

لزوم دانش حکمرانی در انتخاب و انتصاب مدیران حرفه 

ای با توجه به دستورالعمل های شورای عالی انقلاب 

 فرهنگی

 1401 

منابع انسانی دانشگاه مدل سازی پیشایندهای پایداری 

 هوایی شهید ستاری
 1401.9.3 

 1401.9.17  بررسی نقش مدیران در آسیب های اجتماعی زنان
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The Effect of Financial Literacy, Financial 

Inclusion, Peers and Pocket Money on 

Student Saving Behavior at Universities in 

Yogyakarta 

 17/12/202

2 

The effect of gcg, credit risk, size and 

liquidity risk on the performance of national 

foreign exchange commercial banksin 

indonesia 

 31/12/202

2 

Growth strategy & sustainability pt. jakarta 

industrial estate pulogadung 
 01/01/202

3 

Impact of Transformation of Microfinance 

Institutions on Depth of Outreach 

Performance: Theory and Survey of Evidence 

 06/01/202

3 

The City of Tidore Kepulauan in Indonesia: 

Lecturer Performance in Private Higher 

Education 

 
15/02/202

3 

 

The impact of implementing asymmetric auto 

reject on liquidity and stock trading volume 

(case study on lq45 stock in indonesia stock 

exchange) 

 
15/02/202

3 

Public Debt and Private Domestic Investment 

in Nigeria: an Empirical Investigation 
 

24/02/202

3 

Influence of financial literacy on credit 

uptake by youth enterprises in Machakos 

Town, Kenya 

 
06/03/202

3 

Modelling non-performing loans (npl) for 

small banks in indonesia: are macroeconomic 

matter? 

 21/01/202

3 

The Impact of Industry 4.0 on the Functions 

of Management: A Review 
 2023 

Robotic process automation in banking sector  2023 

Resource capacity and firm competitiveness 

among small and medium-sized enterprises in 

kigali city, rwanda 

 2023 

Developing a Research Framework for 

Factors Influencing Slow Tourism Intention: 

A Goal-oriented Behavior Model Approach 

 
31/03/202

3 

The Effect of Financial Literacy on the 

Financial Decisions of Users of Investment 

Applications 
 21/04/202

3 



 

Page | 13 

Emission Tax, R&D subsidy and Green 

Innovation of firms：An analysis based on 

Mixed oligopoly Theory 

 2023 

The Effect of Credit Risk, Capital Adequacy 

and Operational Efficiency on Banking 

Financial Performance with a Profitability 

Approach 

 
02/06/202

3 

Effect of Formal Financial Sector on 

Financial Deepening in Nigeria 
 07/06/202

3 

The Effect of Perceived Organizational 

Support on Employee Performance During 

Organizational Change With Affective 

Commitment to Change as Mediator 

 18/06/202

3 

Analysis of Factors Influencing Fraudulent 

Financial Reporting with the Perspective of 

Fraud Hexagon Theory 

 24/06/202

3 

The Effect of Organizational Justice on Job 

Satisfaction: The Mediating Role of 

Psychological Empowerment 

 12/07/202

3 

Organizational Innovations and Performance 

of Public Universities in Kenya 
 19/07/202

3 

Transparency: should it be a stand-alone 

governance principle? 
 2023 

Identifying the Factors that influence the 

Process Optimization of  New Investment 

Appraisal  

 2023 

Influence of accounting information system 

on financial performance of tea 
manufacturing companies in kenya (case of 

mudete tea factory) 

 2023 

Contextual factors influencing entrepreneurs 

with disabilities during the post covid-19 

pandemic: a preliminary study 
 2023 

های شغلی بر توسعه مسیر شغلی با توجه بررسی تاثیر شوک

متغیر میانجی شایستگی شغلی کارکنان در به نقش 

 شهرداری شهر رفسنجان

علمی  فصلنامه

پژوهشی تحول 

  آفرین
1402.4.19 

Factors Influencing Labor Migration From 

the Plantation Sector to the Unconventional 

Mining Sector in Air Gegas District 
 25/07/202

3 
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سازمانی در سازمان مرکزی دانشگاه آزاد رائه مدل وفاداری ا

 اسلامی

علمی  فصلنامه

پژوهشی تحول 

 آفرین
1402.4.24 

وتحلیل اثر مدیریت راهبردی منابع انسانی بر مدیریت جزیهت

آوری های مؤثر منابع انسانی با نقش میانجی تابریسک

 کارکنان

فصلنامه علمی 

پژوهشی تحول 

 آفرین
1402.6.1 

محیط کار بر رفتارهای انحرافی در  تاثیر طردشدگی در

شناختی و محیط کار با نقش میانجی نیازهای اساسی روان

شده)مورد مطالعه: دانشگاه آزاد اسلامی جو فراگیر ادراک

 (واحد اصفهان)خوراسگان

فصلنامه علمی 

پژوهشی تحول 

 آفرین
1402.7.30 

اعتبارسنجی الگوی دانش پایدار مبتنی بر منابع انسانی در 

 وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی
فصلنامه علمی 

پژوهشی تحول 

 آفرین
1402.9.12 

مدل سازی ساختاری تفسیری عوامل نخبه ستیزی در بخش 

 عمومی ایران
فصلنامه علمی 

پژوهشی تحول 

 آفرین
1402.9.30 

شناسایی و تحلیل عوامل انسانی مؤثر در تعامل بین پارادایم 

زنجیره تأمین با استفاده از رویکرد های ناب و تاب آور در 

 فازی Topsis تلفیقی تحلیل محتوا و

فصلنامه علمی 

پژوهشی تحول 

 آفرین
1403.1.9 

بررسی تاثیر سازمان سالم بر بهزیستی روانشناختی با نقش 

میانجی تاب آوری روانشناختی، خودکارآمدی، استرس 

شغلی، )مطالعه موردی کارکنان سازمان صنعت معدن 

 (تجارت استان مازندران

فصلنامه علمی 

پژوهشی تحول 

 آفرین
1403.2.12 

های شناسایی چالشهای حضور اجتماعی زنان در برنامه

توانمند سازی در کارکنان دانشگاههای علوم پزشکی )با 

 (استفاده از نظریه داده بنیاد

فصلنامه علمی 

پژوهشی تحول 

 آفرین
1403.2.28 

صلاحیت های دیجیتالی از تجربه بازشناسی مولفه های 

 کارکنان بانک
فصلنامه علمی 

پژوهشی تحول 

 آفرین
1403.3.19 
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بررسی تاثیر محیط دانشگاه بر قصد کارآفرینی دانشجویان 

 در دانشگاه های دولتی و خصوصی

فصلنامه علمی 

پژوهشی تحول 

 آفرین
1403.3.21 

رویکرد اعتبار مدل شایستگی های مدیران وزارت نیرو با 

 رهبری اخلاقی
فصلنامه علمی 

پژوهشی تحول 

 آفرین
1403.5.31 

با رویکرد ژرف  مسئله پژوهی نظام استخدامی در ایران 

 کاوی
فصلنامه علمی 

منابع و سرمایه 

 انسانی
1403.6.19 

ارزیابی خط مشی های حفظ و  مدل اعتبار سنجی

 در بخش ودجانگهداشت دانشگران 
فصلنامه علمی 

منابع و سرمایه 

 انسانی
1403.7.6 

 

 )خارجی/داخلی/همایشی(مقالات  ➢

رد

 یف

 سال چاپ محل انتشار عنوان مقاله نگارنده/نگارندگان

 مقالات خارجی
 

 

1 

 

 

 

Fatemeh Dekamini 

Mohammad 

Ehsanifar 

Mehdi Mohammad 

Pur 

Milad Bajelan 

Analyzing the influence of 

internal and external risk 

factors on portfolio rate of 

returns in case of 

investment projects in the 

Iranian petrochemical 

industry 

International 

Journal of business 

quantitave 

economics and 

applied 

management 

research 

2021 

2349-5677 

 
SJIF Impact 

Factor 6.025, 

IPI Impact 

Factor 2.36 

2 Mohammad 

Ehsanifar 

Fatemeh Dekamini 

Milad Bajelan 

Sina Shalibeik 

 

 

Comparison of Wagner-

Whitin algorithm results and 

custom economic value 

method to determine the 

time and amount of order 

quota with fuzzy numbers 

approach 

International 

Journal of business 

quantitave 

economics and 

applied 

management 

research 

2021 

 

2349-5677 
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3 Mohammad 

Ehsanifar 

Fatemeh Dekamini 

Milad Bajelan 

Cristi Suplbar 

Ramona Birau 

Identifying Internet of 

Things (IoT) solutions in 

the complex process of 

industrial machinery 

maintenance 

Revista de Științe 

Politice. Revue des 

Sciences Politiques 

 

 

2021 

ISSN: 1584-

224X 

4 Mohammad 

Ehsanifar 

Fatemeh Dekamini 

Cristi Suplbar 

Ramona Birau 

Analyzing the nexus 

between Artificial Neural 

Network and ARIMA 

Models in Predicting CLV 

for complex development of 

society and industrial 

activities 

Industria Textila 

Journal 

2021 

ISSN: 

12225347 

JCR 

Scopus 

Q3 
2023 Impact 

Factor:1 

5 Ali Davodi 

Rahaghi 
Fatemeh Dekamini 

Daily operating room 

schedule taking into account 

the preferences of hospital 

physicians 

(case study of imam 

khomeini hospital) 

International 

Journal of 

Economics, 

Business and 

Management 

Research 

 1401فروردین 

ISSN:266877

98 

6 Mohammad 

Ehsanifar 

Fatemeh Dekamini 

Moein Khazaei, 

Ramona Birau 

Robert Dorin Filip 

Petre Valeriu 

Ninulescu 

Identify conflict resolution 

tactics and culture in the 

organization through 

interviews and text mining 

(case study of education) 

Revista de Științe 

Politice. Revue des 

Sciences Politiques 

 

(Editura 

Universitaria 

Craiova) 

3202  

7 Moein khazaei 

Fatemeh dekamini 

Mohammad 

ehsanifar 

Cristi spulbar 

Ramona birau 

Petre valeriu 

ninulesu 
 

Shortcomings and 

challenges of creating 

shared value in management 

science: a critical review 

Research and 

Science Today 

(RST) 

2023 

ISSN: 

22474455 

8 Fatemeh DEKAMINI 

Moein KHAZAEI 

Cristi SPULBAR 

Ramona BIRAU 

Robert DORIN 

FILIP 

Comparative evaluation of 

social responsibility 

disclosure and financial 

performance in islamic 

banking 

Research and 

Science Today 

journal 

 

2023 

ISSN: 

22474455 

9 Mohammad 

Ehsanifar 

Fatemeh Dekamini 

Determining the sustainable 

pattern of waste 

management and energy 

Sustainability 11March 

2023 
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Cristi Spulbar 

Ramona Birau 

Moein Khazaei 

Iuliana Carmen 

Bărbăcioru 

efficiency in smart homes 

using the internet of things 

(IOT) 

 

ISSN:207110

50 

10 Mohammad 

Ehsanifar 

Fatemeh Dekamini 

Cristi Spulbar 

Ramona Birau 

Robert Dorin FILIP 

Presenting a decision tree-

based data mining model to 

increase the security of 

users' information in the use 

of electronic services 

considering internet banking 

system 

Research and 

Science Today 

journal 

15 March 

2023 

ISSN: 

22474455 

11 Mehdi Tajpour, 

Fatemeh 

Dekamini, 

Farzaneh 

Madadpour 

Moein 

Norouzimovahed, 

Shima 

SafarMohammadlu

o 

A decision-making 

framework in family-owned 

hotels for evaluating and 

selecting suppliers and 

strategic partners 

Journal of Family 

Business 

Management 

2024 

JCR 

Emerald 

ISSN:204362

38 

12 Mohammad 

Ehsanifar 

Fatemeh 

Dekamini, Amir 

Mehdiabadi, 

Moein 

Khazaei 

Cristi Spulbar, 

Ramona Birau 

Robert Dorin Filip 

Evaluating the Performance 

of Machine Learning 

Algorithms in Predicting the 

Best Bank Customers 

Annals of the 

University of 

Craiova 

2023 

JCR 

 

ISSN:224699

58 

13 Fatemeh Dekamini 

& Armin Razvani 

& Birau Ramona 

& Peter Wanke & 

Yong Tan 

Factors affecting customer 

dissatisfaction in chain 

stores 

Constantin Brancusi 

University 
2024 

ISSN:234436

85 

14 Hamidreza 

khanmohammadi 

Mohammad 

mirehei 

Fatemeh dekamini 

Reza barati 

Ramona birau 

Robert dorin filip 

Identification and 

prioritizing the components 

of 

Citizenship culture in 

metropolises of iran 

Research and 

science today 

2024 

ISSN: 

22474455 
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15 Parisan 

Amanzadeh 

Fatemeh Dekamini 

 Ramona Birau 

Rezvan 

Pourmansouri 

Investigating basics and 

principles of ergonomics in 

the sheet 

Multidis ciplinery 

Science Journal 

August 28, 

2024 

Scopus 

Q4 

ISSN:267512

40 

16 MOHAMMAD 

EHSANIFAR 

Fatemeh dekamini 

Moein khazaei 

Cristi spulbar 

Ramona birau 

Dumitru 

cinciulescu 

Impact Of Cultural, 

Economic And Technology 
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وبینار جریان نوآوری در اکوسیستم  9

 استارتاپی

 10/07/1400 ساعت 3 دانشگاه تربت حیدریه
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پیش رویداد مسابقات دوره آموزشی  10

ملی ره نشان با موضوع لازمه های 

 مسیر،تخصصی فراتر از دانش و مهارت

 11/07/1400 ساعت 2 دانشگاه صنعتی شریف

آشنایی با نرم افزار مندلی و رفرنس  11

 نویسی

 15/07/1400 ساعت 2 دانشگاه گیل

دانشگاه علوم پزشکی  وبینار آموزش ارائه موثر و خلاق 12

 کرمان

 21/07/1400 ساعت 2

 26/07/1400 ساعت 2 دانشگاه تهران تکنیک های ارائه موثر  13

های عصبی طبیعی و آشنایی با شبکه  14

 مصنوعی

 29/07/1400 ساعت 5/1 دانشگاه خوارزمی

انجمن علمی نانو  HSE ایمنی فرآیند و مهندسی 15

 دانشگاه اراک

 4/08/1400 ساعت 2

 13/08/1400 ساعت 2 دانشگاه خوارزمی مصنوعیهای عصبی کدنویسی شکبه 16

 13/08/1400 ساعت 2 دانشگاه الزهرا وبینار آشنایی با هوش مصنوعی 17

برگزار کننده وبینار عارضه یابی  18

 سازمانی

 1400 ساعت 2 شهرداری کرج

برگزار کننده وبینار تدوین برنامه مالی  19

 و بهینه سازی جهت افزایش درآمد

 27/08/1400 ساعت 5/1 کردستاندانشگاه 

 4/9/1400 ساعت 10 دانشگاه تربت حیدریه دوره مقدماتی فتوشاپ 20

5/9/1400 

6/9/1400 

دانشگاه کردستان،  برگزار کننده کارگاه جامع نگارش مقاله 21

تربت حیدریه، ارومیه و 

... 

اردیبهشت  21 ساعت 2

1401 

برگزار کننده نشست علمی با عنوان:  22

تامین مالی استارت آپ ها) کسب و 

کارهای نوپا( با توجه به شرایط بحرانی 

 ؛ چالش ها و راهکارها19-کووید

مرکز آموزش علمی 

کاربردی سازمان 

مدیریت صنعتی اردبیل 

با همکاری فصلنامه 

کنکاش مدیریت و 

 حسابداری

 1401شهریور  25 ساعت 2
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برگزاری اولین مدرسه تابستانی حقوق  23

 و هوش مصنوعیسلامت 

دانشگاه علوم پزشکی 

 هوشمند

شهریور  2و  1 روز 2

1401 

برگزار کننده وبینار آموزشی اصول و  24

 فنون مذاکره

مرکز آموزش علمی 

کاربردی سازمان 

مدیریت صنعتی اردبیل 

با همکاری فصلنامه 

کنکاش مدیریت و 

 حسابداری

 1401دی ماه  9 ساعت 2

های مدیریت برگزار کننده دوره تکنیک  25

 مالی و سرمایه گذاری برای کارافرینان

سازمان مدیریت 

 صنعتی استان مرکزی

 1401اسفند  12 ساعت 3

وبینار مدیریت مالی در برگزار کننده  26

  گذر از بحران

 1402.4.12 1.30 گروه مدیران ایران

27 Presenting Data Hp Life 2 2023.6.30 
مدیریت برگزار کننده دوره آموزشی  28

 بازاریابی در صنعت هتلداری

 1403.1.28 ساعت 8 ایکاد آکادمی

برگزار کننده دوره آموزشی مدیریت  29

 (CRMارتباط با مشتری)

 1403.3.20 ساعت 8 ایکاد آکادمی

 

 طرح پژوهشی ➢

 سال اخذ سازمان مربوطه نام طرح پژوهشی ردیف

پروژه بررسی مفهوم و شاخص های  1

 صنعت نفت توان افزایی زنان در

 1400 دانشگاه علم و صنعت

 

 نظریه پردازی  ➢

د دنامالی در صنعت هتلداری با استفاده از روش نظریه پردازی گر ارائه الگوی عارضه یابی مدیریت بحرانعنوان تز دکتری: 

 .(19-تئوری)در شرایط بحرانی کووید

 نبود این رتبه، رتبه پایین تر سنجیده گردیده است(.ستاره هر استان در سرتاسر کشور ایران. در صورت  5)تمامی هتل های 
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 جوایز اخذ شده از جشنواره ها یا سایر مراجع معتبر ➢

 سال رتبه اخذ شده ردیف

 78-77 دانش آموز نمونه) فرمانداری ساوجبلاغ( 1

 80-79 دانش آموز نمونه) فرمانداری ساوجبلاغ( 2

 82-81 دانش آموز نمونه) فرمانداری ساوجبلاغ( 3

 83-82 دانش آموز نمونه) فرمانداری ساوجبلاغ( 4

 94-93 دانشجوی ممتاز) فرمانداری ساوجبلاغ( 5

 95-94 دانشجوی ممتاز) فرمانداری ساوجبلاغ( 6

 1400 مقام اول پژوهشگر برتر دانشگاه آزاد اسلامی واحد اراک 7

پژوهشگر برتر کشوری)میزبان: نخستین جشنواره پژوهشگران برتر و منتخب شرکت  8

 فناوری مهندسی پرتو صنعت طلایی( 

1400 

 1401 1401پزوهشگر برتر سال  9

 1401 پژوهشگر برتر در جشنواره جوانان برتر ایران زمین 10

 1401 ثبت ایده برتر در صنعت بیمه 11

همایش ملی چالش ها و راهکارهای نوین در مدیریت، حسابداری مقاله برتر در نخستین  12

 و صنعت بیمه

1402 

جشنواره پژوهشگران برتر و منتخب شرکت  سومینپژوهشگر برتر کشوری)میزبان:  13

 فناوری مهندسی پرتو صنعت طلایی(

1402 

 

 مهارت ها)دوره های آموزشی غیر علمی( ➢

 محل اخذ عنوان دوره ردیف

 )ایوان سپید مهرشهر کرج( ایعکاسی حرفه  1

 )کرج( سنتور 2

 )وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی( تئاتر و بازیگری 3

 )باشگاه استقلال کرج( بدمینتون و تنیس 4

 )مالک اشتر، مهرشهر کرج( تیراندازی 5

 )کرج( سوارکاری 6

 )فرودگاه بین المللی پیام( وورکشاپ خلبانی 7

 )شناسنامه دریانوردی( بنادر و دریانوردی کشور()سازمان  دوره ملوانی 8
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 تالش ماهیگیری ورزشی 9

 کالج زبان دانشگاه آزاد اسلامی واحد کرج آیلتس 10

 

 توانایی در برگزاری دوره های: ➢

 در بانک                         مدیریت ریسک ▪

 مدیریت بحران ▪

 بانکداری الکترونیک ▪

 بانکداری نوین ▪

 مدیریت شعب بانک ▪

 بازاریابی خدمات بانکی ▪

 حقوق تجارت ▪

 اخلاق و رفتار سازمانی در حرفه بانکداری ▪

 ارزیابی اقتصادی طرح ها و پروژه ها ▪

 مدیریت بانکداری نوین ▪

 تجهیز منابع و مدیریت دارایی ها و بدهی ها ▪

 اصول مشتری مداری خدمات بانکی ▪

 اصول و فنون مذاکره ▪

 انتجزیه و تحلیل صورت های مالی ویژه بانکدار ▪

 اعتبارسنجی ▪

 بانکداری اختصاصی و مدیریت ثروت ▪

 بانکداری شرکتی ▪

 مبارزه با پولشویی تخصصی ▪

 مدیریت سبد و دارایی ها ▪

 حسابداری مالی ▪

 اقتصاد برای بانکداران ▪

 بانکداری بین المللی ▪

 اصول حسابدرای ▪

تکنیک های مدیریت مالی و سرمایه گذاری برای  ▪

 کارافرینان

 (Business Coaching) تربیت مربی کسب و کار •

تربیت مهندسین صنایع و مدیریت برای ورود به بازار  •

 کار

 تربیت مدیر بازاریابی •

 مدیریت مالی برای مدیران غیرمالی •

 مهندسی ارزش •

 استراتژی تحول سازمانی )شش سیگما( •

 اصول انبارداری •

 مدیریت محصول •

 (CSM) مدیریت زنجیره تامین •

 مدیریت استراتژیک •

 تفکر سیستمی در سازمان ها پویایی شناسی و •

 (EFQM) مدل تعالی سازمانی •

 سیستم سازی در سازمان •

 آسیب شناسی سازمانی •

 CRM مدیریت فروش با رویکرد •

  S5نظام آراستگی  •

 رزومه نویسی •

 مهارت های ارتباطی و رفتار سازمانی •

 هوش هیجانی •

 سخنوری، فن بیان و زبان بدن •

 مدیریت استرس •

 مدیریت خشم •

 عداد یابیخودشناسی و است •

 های ذهنی در جستجوی الگوی موفقیتمدل •

 مدیریت بحران و راه های پیشگیری و کنترل مخاطرات •
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تکنیک های مدیریت مالی و سرمایه گذاری برای  •

 کارافرینان

 

 

 نوع کاربری هتل ها –چارت سازمانی هتل ها  –روابط عملیاتی هتل ها  –انواع هتل  –آشنایی با صنعت هتلداری  •

 وظایف و روابط عملیاتی مدیر رستوران با واحدهاشرح  •

 مدیریت هتل و هتلداری و اصول حرفه ای مدیریت •

، تورها و سایر واحدهای گردشگری OTAپذیرش، رزرواسیون، اطلاعات، ،مدیریت خدمات، اقامتی )فرانت آفیس •

 ) و توریستی

های کاربردی، اصطلاحات رایج درخانه  آشنایی با واحد خانه داری، چارت سازمانی واحد خانه داری، چک لیست •

 داری و کاربرد آنها، نظافت و نحوه ارائه خدمات و سرویس دهی )آموزش هتلداری(

آشنایی با واحد لاندری و روابط عمومی خدمات، انواع شستشو، لکه گیری، شوینده ها و دستگاه های کاربردی  •

 واحد لاندری

 کاربرد آنزبان تخصصی هتلداری و نحوه استفاده و  •

 کنترل هزینه و کاربردی تخصصی •

مدیریت غذا و نوشابه ) شرایط احراز، شرح وظایف، انواع چیدمان، انواع سرویس، انواع تشریفات، چارت سازمانی،  •

 روابط عملیاتی با سایر مدیران(

 آموزش حسابداری •

 آموزش بودجه و بودجه بندی در رستوران ها و هتل ها •

 


